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Vous avez besoin d’aide?
Si vous avez des questions, veuillez communiquer avec le Service à la clientèle :
1.800.510.8372   |   service@lgm.ca

View Invoices_FR_v1

Étape 2 de 3 :
Rechercher des factures

Entrez les paramètres désirés ou cliquez 
simplement sur Rechercher (4) pour 
affi  cher toutes les factures.

Vous pouvez passer en revue les paiements 
de facture déjà eff ectués en cliquant sur 
la fl èche (5) à la gauche du Numéro de 
la facture, et voir le Montant payé (6). 
Cliquez sur le Numéro de transaction 
du paiement (7) ou l’icône P pour 
téléchargez le PDF du Résumé des 
paiements.

Cliquez sur le Numéro de la facture (8) 
ou l’icône P pour télécharger le PDF de la 
Facture.

Étape 1 de 3 :
L’écran Gérer les factures

Dans le menu gauche, cliquez sur 
Paiements de compte (1) pour affi  cher les 
options du menu. Cliquez sur Facture (2) 
pour affi  cher l’écran Gérer les factures (3).

Remarque : Bien que les déclarations 
soient disponibles sur une base mensuelle, 
vous pouvez passer en revue vos factures 
quand vous le désirez.
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Étape 3 de 3 :
Vérifi er les détails de la facture

Affi  cher le PDF de la facture pour vérifi er les 
renseignements sur la facture, notamment 
Produit, Numéro du contrat (9) et Coût-
concessionnaire (10) par contrat.

Si un contrat a été résilié pendant la 
période de la facture, un crédit apparaîtra 
dans la colonne Paiement total appliqué 
à ce jour (11).

La facture est catégorisée par Produit (12).

Au bas de la dernière page de la facture, 
vous trouverez les informations Payer à 
l’ordre de (13), Montant dû (14) et les 
Conditions de paiement (15) de la facture. 
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